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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

I INTRODUGAO

Em cumprimento da Recomendagao do Conselho de Prevengao da Corrupgao (CPC),
de 1 de Julho de 2009, sobre Planos de gestédo de riscos de corrupgao e infracgdes
conexas, o Conselho de Administragdo da GEBALIS aprovou em Deliberagdo N°
527/CA/2009, de 30 de Outubro, a proposta de um Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupcéo e Infraccbes Conexas para o ano de 2010. Nos anos subsequentes foram

aprovados Planos de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infracgoes Conexas.

De modo a promover a prevencao de situagdes de corrupgao e infraccbes conexas na
GEBALIS — Gestao do Arrendamento Social em Bairros Municipais de Lisboa, E.M. S.A.
e constituindo um instrumento prioritario para a prevencédo das mesmas, o Conselho de
Administracao apresenta o Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracgdes

Conexas, de ora em diante designado por Plano.

A monitorizagdo da execugao dos objectivos do Plano, é realizado por uma equipa de
acompanhamento do plano nomeada para o efeito pelo Conselho de Administragao da

empresa.

O presente Plano, em conjugacdo com o Cédigo de Etica, passardo a constituir o
referencial normativo da empresa, apoiado pela Comissdo de Etica como 6rgdo

estratégico.
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A Recomendacao do CPC sobre Prevencéo de riscos de Corrupgao na contratagao
publica, de 7 de Janeiro de 2015, tem sido tomada em consideracao e divulgada nos

meios de comunicacao interna da empresa.

O Conselho de Prevencdo da Corrupgao, visando o aprofundamento de medidas
preventivas na identificacdo dos riscos e de forma a cobrir os riscos relativos a todas as
unidades organicas das entidades, na Recomendacédo de 1 de Julho de 2015 aprovou

as seguintes linhas de orientacéo:

- Os Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcédo e Infracgdes Conexas devem
identificar de modo exaustivo os riscos de gestao, incluindo os de corrupgao, bem como

as correspondentes medidas preventivas;

- Os riscos devem ser identificados relativamente as fungbes, agdes e procedimentos
realizados por todas as unidades da estrutura organica das entidades, incluindo os
gabinetes, as fungbes e os cargos de dire¢do de topo, mesmo quando decorram de

processos eletivos;

- Os Planos devem designar responsaveis setoriais € um responsavel geral pela sua
execucao e monitorizagao, bem como pela elaboracdo dos correspondentes relatérios
anuais, os quais poderao constituir um capitulo préprio dos relatérios de atividade das

entidades a que respeitam;

- As entidades devem realizar agbes de formagdo, de divulgacdo, reflexdo e
esclarecimento dos seus Planos junto dos trabalhadores e que contribuam para o seu

envolvimento numa cultura de prevencéo de riscos;
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- Os Planos devem ser publicados nos sitios da Internet das entidades a que respeita,
excetuando as matérias e as vertentes que apresentem uma natureza reservadas, de

modo a consolidar a promog¢ao de uma politica de transparéncia na gestao publica;

Il. CARACTERIZAGAO DA EMPRESA

1. Natureza

A GEBALIS- Gestao do arrendamento Social em Bairros Municipais de Lisboa, E.M. S.A
€ uma pessoa colectiva de direito privado sob a forma de sociedade anénima de capitais
exclusivamente publicos, de responsabilidade limitada, com natureza municipal, que
goza de personalidade juridica e € dotada de autonomia administrativa, financeira e

patrimonial.

2. Missao

A GEBALIS é uma empresa local de promog¢ao do desenvolvimento local que tem como
objeto a promocao e gestdo de imdveis de habitacdo social, bem como a gestdo de
outro patrimoénio edificado habitacional que o Municipio decida afectar ao arrendamento

nos termos e condicdes a definir pela Camara Municipal de Lisboa.

Tem como atribuigdes assegurar a conservagao e manutengéo do parque municipal sob
sua responsabilidade, promover a gestdo de proximidade do arrendamento da

habitagao municipal.

Tem como missao garantir a qualidade de vida, a integragdo social e a autonomia dos
moradores, tornando os bairros sob sua responsabilidade, em unidades sustentaveis

nas areas social, patrimonial e financeira, promovendo um forte sentimento de pertenca.
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3. Valores e Compromisso Etico

O Cédigo de Etica da GEBALIS sujeito a revisdo em 2018, visa clarificar as normas de
conduta que devem orientar os comportamentos e as atitudes de todos os
colaboradores desta empresa, independentemente do seu vinculo contratual e da sua

posigao hierarquica.

Sao consagrados os principais deveres éticos dos colaboradores, os quais devem
prosseguir, no exercicio das suas fungdes, exclusivamente o interesse publico,
enquadrado pela misséo e pelos valores da empresa, prestando um servigo imparcial,

qualificado e eficiente a moradores, fornecedores e a outros parceiros.

As relagbes que se estabelecem entre os membros dos orgaos, os trabalhadores e
outros colaboradores da GEBALIS, bem como no contacto com outros parceiros,
independentemente das normas legais aplicaveis, assentam num conjunto de principios

e valores que consta do Cédigo de Etica.

Os dirigentes, trabalhadores e colaboradores da GEBALIS, no exercicio das suas
funcdes, respeitam os principios éticos consagrados na lei, no Codigo do Procedimento
Administrativo, na Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas e na Carta Etica da
Administracao Publica, nomeadamente os Principios do Servi¢o Publico, da Legalidade,
da Integridade, da Competéncia e Responsabilidade, da Justica e Imparcialidade, da
Colaboracdo e da Boa-fé, da Proporcionalidade, da Igualdade, da Lealdade, da

Informacgéo e da Qualidade.



PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

Em final de 2016 foi aprovada a constituicdo da Comissdo de Etica, com a missdo de
acompanhar o cumprimento do Cédigo de Etica da Empresa, responder a solicitacdes
do Conselho de Administragao, elaborar propostas, recomendacdes e pareceres sobre

questdes éticas, por solicitagdo ou com o conhecimento do Conselho de Administracao.

A Comissao de Etica tem a responsabilidade de apreciar e dar resposta questdes que
Ihe sejam submetidas por trabalhadores ou outras partes interessadas, expondo o

processo superiormente.

A Comissado de Etica tem a responsabilidade verificar a existéncia de mecanismos de
comunicagao de reclamagbes, assegurando a confidencialidade no tratamento da

informacéao e auséncia de constrangimentos aos participantes

Cumpre, também, prevenir o conflito de interesses emergentes do exercicio de
actividades remuneradas externas incompativeis com as fungdes exercidas na
empresa. Por outras palavras, cumpre garantir a isengcao dos trabalhadores,

preservando, assim, a imparcialidade e a imagem externa da empresa.

Finalmente, importa promover a responsabilidade social externa da GEBALIS,
concretizando ou apoiando iniciativas humanitarias, voluntarias, sociais, ambientais e

culturais, tendo em vista o desenvolvimento sustentavel e harmonioso da comunidade.

Desde a sua criacao em 1995, a GEBALIS, tem vindo a integrar e consolidar na sua
estratégia as questdes da Responsabilidade Social, pautando a sua acao pela ética e
transparéncia nos procedimentos para e com todas as suas Partes Interessadas, numa
l6gica de gestao de proximidade, fortalecimento das redes sociais, parcerias com as

associagoes locais, promog¢ao dos Direitos Humanos e preservagdo ambiental.
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4. |nstrumentos de Gestéao
- Relatério e Contas Anual

- Plano de Actividades e Orgamento

5. Organograma

Conselho de
Administracao

GERAIS CORE

" apoio ™, Direcio Diregéo Direcéo Tecnologias Direcdo
{Admiistativo e; S meﬁo Todal Administrativa e e Sistemas de Conservacao do
Y oA ¢ Financeira Informagéo Patriménio

—

Gabinete |  Sabinete Contratos de [l intervencso Financeiroe

Planeamento Juridico Hisuros Arrendamento Local strativa [l Contabilidade
|

s“m i = e Equipamentos Instalagoes

Conselho de Administragdo

Diregao Intermédia — 1° grau | Diretores: Diregao Intervengao local, Diregao Administrativa e Financeira, Diregdo Tecnologias e Sistemas de Informagdo, Diregao
Conservagao do Patrimonio.

Diregao Intermédia - 2° grau | Coordenadores Gabinetes: Comunicagao e Imagem, Contratagao Publica, Técnico e Planeamento, Juridico, Recursos Humanos,
Contratos de Arrendamento, Intervengao Local, Gestao Administrativa, Financeiro e Contabilidade e Reabilitagéo.

Direcéo Intermédia - 3° Grau | Responséveis de Equipa: Suporte Residencial, Gabinetes GEBALIS, Condominios e Renda Convencionada, Equipamentos
Eletromecénicos e InstalagGes Elétricas.

Apoio ao Executivo e Apoio Administrativo e Técnico DIL e DCP respondem diretamente as chefias correspondentes. Sendo estruturas de apoio n@o configuram
unidades organicas auténomas.
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6. Estrutura Organica/ Recursos Humanos
A estrutura da GEBALIS é formada pelo Conselho de Administracdo e Direcgoes

Intermédias de 1° Grau, 2° Grau e 3° Grau

Conselho de Administragéo:

Presidente: Dr. Pedro Pinto de Jesus
Vogal: Dr?. Maria Helena Martinho Lopes Correia
Vogal ndo executivo: Eng. Méario Jorge Paulino de Oliveira de Almeida Patricio

Dirigente Intermédio de 1° Grau:

DCP - Direccao Conservacio do Patriménio

DIL - Direccao Intervencao Local

DAF - Direccdo Administrativa e Financeira

DTSI - Direccao de Tecnologias e Sistemas de Informacao

Dirigente Intermédio de 2° Grau:

GRH - Gabinete Recursos Humanos

GCI- Gabinete Comunicacio e Imagem

GJ - Gabinete Juridico
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GTP — Gabinete Técnico e Planeamento

GCP — Gabinete Contratacdo Publica

GCA — Gabinete Contratos de Arrendamento (Integrado na DIL)

GIL — Gabinete Intervencéo Local / ou Coordenacao Intervencao Local (Integrado na DIL)

GGA — Gabinete Gestédo Administrativa (Integrado na DAF)

GFC - Gabinete Financeiro e Contabilidade (Integrado na DAF)

GMC - Gabinete Manutencéo e Conservacéao (Integrado na DCP)

GR — Gabinete Reabilitacéo (Integrado na DCP)

Dirigente Intermédio de 3° Grau:

EEM — Equipa Equipamentos Electromecanicos (Integrado na DCP)

EIM — Equipa Instalacdes Eléctricas (Integrado na DCP)

SR - Equipa Suporte Residencial (Integrada no GJ)

ECRC - Equipa Condominios e Renda Convencionada (Integrada na DAF)

RGB- Responsavel de Gabinete Bairro (Integrado na DIL)
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1. RISCOS

A analise do conceito de risco e gestdo do risco € fundamental. A possibilidade de
ocorréncia de um evento futuro de corrupcao ou infracgdo conexa, ou de conflito de
interesses constitui uma situagdo de perigo ou de risco que exige a identificagdo dos
eventos potenciais € a gestdo do risco pela organizagao, tendo em vista a sua

prevengao e dissuasao.

A gestao do risco € um processo que assume um caracter transversal, constituindo uma
das principais preocupagbes das organizagdes, sejam de natureza publica, privada ou
associativa. Revela-se um requisito fundamental no desenvolvimento da economia e no

funcionamento das instituicoes.

A gestao do risco deve ser monitorizada, avaliando-se os seus componentes ao longo
do tempo, através de actividades continuas de monitorizac&o internas ou através de

avaliagbes independentes.

A monitorizagdo deve ser baseada numa analise de risco fundamentada, percebendo
como os controlos podem ou ndo gerir ou mitigar os riscos existentes. Apds a analise
aos riscos existentes, a gestdo devera determinar qual a resposta aos mesmos. Estas

respostas incluem evitar, reduzir, partilhar ou aceitar os riscos.
A gestado do risco de corrupgao é também um processo, desenvolvido por todos os

elementos da organizacdo, aplicado na definicdo da estratégia, desenhado para

identificar eventos potenciais que possam afectar os objectivos organizacionais, gerindo

10
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o risco dentro do nivel de risco aceite pela entidade, de forma a garantir uma seguranca

razoavel na realizagao dos objectivos enunciados.

A gestao do risco de corrupgdo assume, assim, um caracter transversal, sendo uma

responsabilidade de todos os trabalhadores e entidades publicas ou privadas.

O fendmeno da corrupgao, pode afectar indistintamente, cidadaos, entidades publicas
e instituigdes privadas, provocando a concorréncia desleal, comprometendo o
crescimento econémico, nomeadamente pelo desincentivo a investimentos. Trata-se de
um fendbmeno que assume caracter global, e que constitui actualmente, uma das

grandes preocupac¢des nao apenas dos Estados, mas também das organizagdes.

Para controlar a corrupgéo, € preciso conjugar esforgcos de cidadaos, empresas e
governos para um mesmo proposito: promover um ambiente de integridade na esfera

publica e privada.

A prevencao da corrupgado tem como objectivo ndo apenas detectar os casos de

corrupg¢ao, mas antecipar a sua ocorréncia, evitando a sua concretizagao.

Existem mecanismos e instrumentos, cujo bom funcionamento é importante na

prevencao de situacdes de corrupcao e outras infracgdes conexas, nomeadamente:

- Existéncia de planos de gestéo de riscos de corrupgao;
- Qualidade do Sistema de Controlo Interno;
- Definicao / correcta classificagao de funcoes;

- Qualidade da Gestao, traduzida na idoneidade dos gestores e decisores;

11
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- Disseminacao de cultura de responsabilidade e de cumprimento de regras éticas e
deontolégicas entre os trabalhadores;

- Assegurar que os trabalhadores estao conscientes dos seus deveres e proibigdes, no
que se refere a obrigatoriedade de denuncia de situagbes corruptas;

- Motivacao dos trabalhadores;

- Promocao de auditorias;

- Adopc¢ao de boas praticas de transparéncia e visibilidade da gestdo e dos processos
publicos;

- Mapeamento preventivo de riscos a corrupgao;

- Sensibilizagao dos cidaddos em geral para exercer o controlo social da gestao publica;

12
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Iv. AVALIAGAO DOS RISCOS

A metodologia adoptada no ambito de atribuicdo do nivel de risco, consiste na analise

do impacto previsivel, conjugada com o grau de probabilidade dessa ocorréncia.

Definigao de nivel de Probabilidade de Ocorréncia e Impacto Previsivel:

Probabilidade de Ocorréncia:

Reduzido: o risco esta associado a processos que apenas ocorrerao em circunstancias
excepcionais, com possibilidade de mitigacdo do risco com as medidas de prevengao
implementadas;

Moderado: o risco esta associado a procedimentos esporadicos, que podem ocorrer ao
longo do ano, com possibilidade de mitigagédo do risco por meio de acgdes adicionais;
Elevado: o risco esta associado a procedimentos correntes, com forte probabilidade de

ocorréncia e escassez de mitigagao do risco por meio de acgdes e decisdes adicionais;

Impacto Previsivel:

Reduzido: ndo se registam danos no desempenho da empresa, a situagéo de risco ndo
€ causadora de prejuizos financeiros ou operacionais a empresa;

Moderado: situagcdo de risco pode causar prejuizos financeiros, operacionais ou de
imagem da empresa, exigindo redistribuicdo de recursos em tempos e custos;
Elevado: situagao de risco pode causar prejuizos financeiros, operacionais e na imagem
e integridade da empresa, com consequéncias negativas no desempenho da sua

missao.

13
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Em consequéncia, o nivel de Risco € considerado reduzido, moderado ou elevado,

conforme ilustrado na Seguinte Matriz :

MATRIZ DE NiVEL DE RISCO

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

REDUZIDO | MODERADO | ELEVADO

REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO MODERADO

z

PREVISIVEL

MODERADO REDUZIDO MODERADO

IMPACTO

ELEVADO MODERADO

Cada Unidade Organica, Direccdo ou Gabinete de Coordenacdo, procedeu a
classificagdo dos riscos em fungédo do Impacto e Probabilidade de Ocorréncia, que é

inscrita na Matriz de Diagndstico de Riscos de Corrupcéo e Infraccoes Conexas.

Nesta matriz é identificada a Area de actividade, o Processo, e da conjugacéo de nivel
de Probabilidade de Ocorréncia e Impacto Previsivel obtém-se a classificagao do nivel

de risco.

Com base nos dados de Matriz de Diagndstico, elaborou-se a Matriz de Medidas de

Prevencdo e Controlo de Riscos de Corrupcido e Infraccbées Conexas, por Unidade

Orgéanica, para as areas de grau de risco moderado ou elevado, como mecanismo de

controlo e prevengao de Riscos

14
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DCP - Direccao Conservacio do Patriménio

GMC — Gabinete Manutencéo e Conservacao (Integrado na DCP)
GR — Gabinete Reabilitacéo (Integrado na DCP)

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

DIRECAO DE CONSERVACAO DO PATRIMONIO

PROBABILIDADE IMPACTO

AREA PROCESSO DE OCORRENCIA |  PREVISIVEL

GRAU DE RISCO

Desenvolvimento de

, . REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
estudos técnicos

Elaboragdo de planos de
modernizagdo de parques REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
de elevadores

Elaboragdo de planos de

reabilitagdo do patrimdnio REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Planeamento edificado
Elaboracdo de planos de
prevengao em REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
manutengao
Elaboragdo de cadernos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
de encargos
Interface com estruturas
- REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
técnicas da tutela
Contratagdo Publica (CE- | ¢\ 015 ELEVADO ELEVADO
. Partes Técnicas)
Gestdo de
Contratos de Processo de Consulta ao
Prestacio de Mercado ELEVADO MODERADO ELEVADO
Servigos e
Empreitadas Gestdo de prazos e
orcamentos dos servicos e ELEVADO ELEVADO ELEVADO

empreitadas

15
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Fiscalizagdo externa de ELEVADO MODERADO ELEVADO
Empreitadas
Fiscalizagdo interna de ELEVADO MODERADO ELEVADO
empreitadas
Vistorias ELEVADO ELEVADO ELEVADO
Gestdo de infra-
estruturas - Manutengao preventiva MODERADO MODERADO MODERADO
operacional
Manutengao corretiva ELEVADO MODERADO ELEVADO
Gestdo de Gestdo de projetos REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
projetos internos

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPCAO E INFRACGCOES CONEXAS

DIRECAO DE CONSERVAGAO DO PATRIMONIO

IDENTIFICACAO GRAU DE

AREA PROCESSO DE RISCO RISCO

MEDIDA CORRECTIVA

Contratagdo Publica

Pretericdo da Controlo de requisicées /

(CE - Partes N ELEVADO . ~
I conocrréncia Analise de reclamacdes
Técnicas)
Gestdo de
Processo de o Controlo de consultas /
Contratos de Viciagdo do ~ .
~ Consulta ao ELEVADO Implementacdo de medidas-
Prestagdo de processo .
. Mercado condicOes de consulta
Servigos e
Empreitadas - Andlise criteriosa das
Gestdo de prazos e e -
orcamentos dos modificagBes objetivas aos
¢ Favorecimento ELEVADO contratos / Avaliacdo da

servigos e

. idoneidade moral do técnico
empreitadas

/ Auditorias

16
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Fiscalizacdo externa
de Empreitadas

Favorecimento

ELEVADO

Analise criteriosa das
modificagGes objetivas aos
contratos / Avaliacdo da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias

Fiscalizagdo interna
de empreitadas

Favorecimento

ELEVADO

Andlise criteriosa das
modificacBes objetivas aos
contratos / Avaliacdo da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias

Gestdo de infra-
estruturas -
operacional

Vistorias

Favorecimento

ELEVADO

Analise criteriosa dos
relatdrios de vistoria /
Decisdo por niveis de
competéncia / Avaliagdo da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias internas

Manutengao
preventiva

Favorecimento

MODERADO

Andlise criteriosa dos
relatérios de vistoria /
Decisdo por niveis de
competéncia / Avaliagdo da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias internas

Manutengao
corretiva

Favorecimento

ELEVADO

Analise criteriosa dos
relatdrios de vistoria /
Decisdo por niveis de
competéncia / Avaliagdo da
idoneidade moral do técnico
/ Auditorias internas

17
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DIL - Direccao Intervencado Local

GCA — Gabinete Contratos de Arrendamento (Integrado na DIL)

GIL — Gabinete Intervencéo Local (Integrado na DIL)- Coordenadores

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPGCAO

Direc¢do de Intervencgao Local

residentes

o PROBABILIDADE DE IMPACTO
AREA PROCESSO OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Analise de Analise de pedidos de
pedidos de transferéncia/pedidos de MODERADO MODERADO MODERADO
residentes regularizacdo de fogo
Compras /AQS Contratagdo Publica REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Atendimento | o b imentos a Dinheiro REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS
Direc¢do de Intervencgao Local

GRAU DE MEDIDA
AREA PROCESSO IDENTIFICAGAO DE RISCO RISCO CORRECTIVA/
PREVENTIVAS
Definigdo e
Demora no processo- controlo de
Analise de Analise de pedidos de atribuipéo' Prazos de analise
pedidos transferéncia/pedidos de - 649 N MODERADO / conclusdo de
. . Avaliagdo/Fundamentacgdo
residente regulariza¢do de fogo processos;
do Processo o
Avaliacdo
colectiva

18
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DAF - Direccdo Administrativa e Financeira

GGA — Gabinete Gestao Administrativa (Integrado na DAF)
GFC — Gabinete Financeiro e Contabilidade (Integrado na DAF)

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

DAF/GGA
PROBABILIDADE
AREA PROCESSO DE PIII:II:I?SCI-I\-I(I?L GRAU DE RISCO
OCORRENCIA
Compras Contratagdo Publica MODERADO MODERADO MODERADO
Compras Acompanhamento de ELEVADO ELEVADO ELEVADO
Contratos
Expediente Extravio de documentos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Frota Consumo de combustivel MODERADO REDUZIDO REDUZIDO
Frota Utilizacdo das viaturas MODERADO MODERADO MODERADO
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

DAF/GGA
p IDENTIFICACAO GRAU DE
AREA PROCESSO DE RISCO RISCO MEDIDA CORRECTIVA
Evitar a contratagdo por
Pretericdo da ajuste direto;
Compras Contratagdo Publica CA . MODERADO Monitoriza¢do dos
concorréncia
processos de
contratagao
Compras Acompanhamento Favorecimento ELEVADO Medldés de controlo
de Contratos interno
I Mapa de registo de
util d
Frota l1zagdo das Favorecimento | MODERADO atribuicdo e utilizagdo

viaturas

das viaturas
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

DAF/GFC
p PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Compras Contratagdo Publica MODERADO MODERADO MODERADO
Compras Acompanhamento de ELEVADO ELEVADO ELEVADO
Contratos
Tesouraria Recebimentos ELEVADO ELEVADO ELEVADO
Tesouraria Pagamentos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Rendas Atualizagdo Rendas REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Condominios Processamento de REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
quotas
Condominios Representacgo em REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Assembleias
Renda e x
. Verificacdo de ocupagdo REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Convencionada
Contabilidade Registos contabilisticos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Contabilidade Fiscalidade REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPCAO E INFRACCGES CONEXAS
DAF/GFC
. IDENTIFICACAO MEDIDA
AREA PROCESSO DE RISCO GRAU DE RISCO CORRECTIVA
Evitar a contratacdo
Pretericio da por ajuste direto;
Compras Contratagdo Publica CA . MODERADO Monitoriza¢do dos
concorréncia
processos de
contratagao
Compras Acompanhamento de Favorecimento ELEVADO Medldés de controlo
Contratos interno
Desagregacdo de
funcdes, entre o
Tesouraria Recebimentos Desvio de ELEVADO recebl'merlto e
fundos atualizagdo da
aplicagdo
informatica

22



PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

DTSI - Direccdo de Tecnologias e Sistemas de Informacao:

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

DIREGCAO DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMACAO

Monitoriza¢ao

encargos / Contratagdo

. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Acesso a informacdo REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Gestdo de licenciamento de REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
software
Suporte Gestdo de equipamentos
Tecnolégico ao ; quip REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
. pessoais de trabalhadores
utilizador
Gestdo de meios de REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
seguranca
Criagdo de Cadernos de MODERADO MODERADO MODERADO
encargos / Contratagdo
Planeamento estrategico de REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
sistemas de informacao
g No;""fs SOI:Coe‘T.de ool REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Inovagdo e esenvolvimento aplicaciona
Desenvolvimento N
Criagdo de Cadernos de MODERADO MODERADO MODERADO
encargos / Contratagdo
Tratamento de dados REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Infraestrutura e Criacdo de Cadernos de MODERADO MODERADO MODERADO
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MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

DIREGAO DE TECNOLOGIAS E SISTEMAS DE INFORMAGAO

IDENTIFICACAO DE

MEDIDA

AREA PROCESSO RISCO GRAU DE RISCO CORRECTIVA
Suporte Criagdo de Cadernos de Favorecimento de Respeitar
Tecnoloégico ao ¢ - MODERADO procedimento de

. encargos / Contratagdo fornecedores ~ .
utilizador contratagdo publica
Inovagéjo e Criagdo de Cadernos (N:Ie Favorecimento de MODERADO procF:eedSiFrftlet:tro de

Desenvolvimento encargos / Contratagdo fornecedores ~ .
contratagdo publica
o . Respeitar
Infraestrutura e Criacdo de Cadernos de Favorecimento de MODERADO orocedimento de

Monitorizagao

encargos / Contratagdo

fornecedores

contratacdo publica
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GRH - Gabinete Recursos Humanos

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPGCAO

Gabinete de Recursos Humanos

. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Gestdo de
Recursos Recrutamento MODERADO MODERADO MODERADO
Humanos
Compras /AQS Contratacgdo Publica REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
Regulamento
Assiduidade e Andlise de Faltas MODERADO MODERADO MODERADO
Pontualidade
Vencimentos Registo de Vencimentos REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

Gabinete de Recursos Humanos

IDENTIFICACAO

Pontualidae

sem aderéncia a
assiduidade

AREA PROCESSO DE RISCO GRAU DE RISCO MEDIDA CORRECTIVA
Gestdo de - P N
Recursos Recrutamento Inadequaﬂgao. de MODERADO Juri, Critérios c.Ie.Avalla(;ao

Competéncias Bem definidos
Humanos
Assegurar que os
procedimentos e regras a
Processamento
Regulamento de vencimentos adotar pelos trabalhadores,
Assiduidade e Anidlise de Faltas MODERADO no ambito do Regulamento

de Assiduidade e
Pontualidade tém reflexos
ao nivel dos vencimentos

25




PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

GCI- Gabinete Comunicacio e Imagem

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabinete Comunicagao e Imagem

imprensa

confidencial

p PROBABILIDADE DE IMPACTO
AREA PROCESSO OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Compras Contratagdo Publica REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Assessoria de Acesso a informacao REDUZIDO MODERADO MODERADO

Gabinete Comunicagao e Imagem

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CORRUPGAO E INFRACCOES CONEXAS

AREA

PROCESSO

IDENTIFICACAO DE
RISCO

GRAU DE RISCO

MEDIDA
CORRECTIVA

Assessoria de
imprensa

Acesso a informacado
confidencial

Divulgagdo de
informacgao
confidencial

MODERADO

Limitar acesso a
informacao;
Cumprimento de
principios de ética,
confidencialidade
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GJ - Gabinete Juridico

Gabinete Juridico

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPGCAO

. PROBABILIDADE IMPACTO
AREA PROCESSO DE OCORRENCIA PREVISIVEL GRAU DE RISCO
Instrucdo de
Juridica Procedimentos para REDUZIDO MODERADO REDUZIDO
efeitos de resolugdo de
contratos
Incumprimento dos
Juridica prazos legais na gestdo da REDUZIDO ELEVADO MODERADO
pratica do contencioso
Compras /AQS Contratagdo Publica REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

Gabinete Juridico

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGACAO DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

p IDENTIFICACAO GRAU DE MEDIDA
AREA PROCESSO DE RISCO RISCO CORRECTIVA
. - Acompanhamento
Incumprimento dos prazos Preclusdo do fie0r0so de prazos e
Juridica legais na gestdo da pratica Exercicio de MODERADO & P
. o alertas para
do contencioso Direito

Calendario
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GTP — Gabinete Técnico e Planeamento

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabinete Técnico e Planeamento (GTP)

] PROBABILIDADE DE IMPACTO
AREA PROCESSO CCORRENCIA OREVISIVEL GRAU DE RISCO
GTP Aquisigdo de Bens e REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Servigos
Arrendamento de
GTP Coberturas edificios para REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
Equipamentos
Telecomunicagées

GCP — Gabinete Contratacdo Publica

MATRIZ DE DIAGNOSTICO DE RISCOS DE CORRUPCAO

Gabinete Contratagdo

AREA

PROCESSO

PROBABILIDADE
DE
OCORRENCIA

IMPACTO
PREVISIVEL

GRAU DE RISCO

GCP

Preparacdo de pecas de
procedimento/
procedimento concursal-
Conhecimento de
empresas convidadas

MODERADO

REDUZIDO

REDUZIDO

GCP

Preparacdo de pecas de
procedimento/
procedimento concursal-
Conhecimento de
Propostas

MODERADO

ELEVADO

ELEVADO
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Preparacdo de pecas de
procedimento/

GCP . REDUZIDO REDUZIDO REDUZIDO
procedimento concursal-
Incompatibilidades
Preparacdo de pecas de
GCP procedimento/ REDUZIDO MODERADO REDUZIDO

procedimento concursal -
Limitagdo da concorréncia

MATRIZ DE MEDIDAS DE MITIGAGAO DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Gabinete Contratagdo

. IDENTIFICACAO GRAU DE MEDIDA
AREA PROCESSO DE RISCO RISCO CORRECTIVA
Preparacdo de pecas de Correio eletrénico
procedimento/ Conhecimento exclusivo/ maios
GCP procedimento concursal- | antecipado de ELEVADO utilizacao das

Conhecimento de
Propostas

propostas

plataformas
eletrénicas
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

V. MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLO INTERNO DOS RISCOS

Na sequéncia de informacgdes recolhidas em Matrizes, tendo sido identificadas as medidas
de prevencao e de controlo de riscos consideradas relevantes nas respectivas direcgoes,
afigura-se necessario a verificagéo aleatéria de processos, executado por elementos

externos a respectiva direcgao.
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VI. ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO ANUAL

Apés a elaboragdo e aprovagao, o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupcgéo e
Infracgbes Conexas € enviado para os seguintes 6rgaos:

¢ Para a Tutela- Camara Municipal de Lisboa;

e CPC - Conselho de Prevencgao da Corrupgao

e Revisor Oficial de Contas;

O preenchimento, quando necessario, do Questionario Sobre Avaliagcdo da Gestao de
Riscos e respectivo envio, também se necessario, para o CPC — Conselho de Prevencgao
da Corrupgao;

Sempre que sejam identificadas nao conformidades, proceder-se-a a elaboragdao de
relatorios e recomendagdes de modo a tornar esta acgao proactiva (estes relatérios devem
ser encarados como instrumentos de caracter informativo e imparcial);

A sensibilizagdo e capacitagdo dos intervenientes directamente no processo de forma a
tornar célere a execucéao do Plano;

A defini¢ao e a identificagdo anual dos varios responsaveis envolvidos na gestdo do Plano;
A definicao prévia de critérios gerais e abstractos, nomeadamente a nomeacgao de juris
diferenciados para cada concurso;

A utilizacado do questionario acima referido, como guia, nas areas da contratacao publica;

Como primeira prioridade, desenvolver trabalho nas areas onde existe maior risco.
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPGCAO E INFRACCOES CONEXAS

1. ACOMPANHAMENTO DO PLANO

Tendo em conta a necessidade de avaliar a eficacia das acgdes propostas, a equipa de
acompanhamento do plano contribuira ndo s6 para estabelecer um ponto de partida nesta
nova abordagem estratégica, mas também para avaliar os resultados obtidos na
implementagao das acgbes propostas anualmente no Plano de Prevengéo, e para fazer a
ligagéo entre as varias areas da empresa garantindo o bom funcionamento dos processos

propostos.

O Conselho de Administracdo aprovou a nomeacao dos membros da Equipa de
Acompanhamento do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcéao e Infraccbes Conexas
para o ano de 2019, em Deliberacdo 271/CA/2019 de 24 de Abril, constituida pelos
seguintes elementos:

Carlos Mouro

Claudio Rocha

Pedro Tomas

Marta Santos

Nuno Braga

No ambito das suas fungdes, de forma a poder acompanhar os procedimentos, a Equipa
de Acompanhamento do Plano devera elaborar relatério anual, com as ndo conformidades
detectadas (riscos que sejam detectados ao longo do processo e/ou processos em que
seja necessario fazer reajustamentos para minimizar o risco) e avangara com medidas de
correcgao necessarias para o aperfeicoamento do processo, nas varias etapas, garantindo
assim o cumprimento do mesmo e a colocagdo em pratica de medidas proactivas no

combate a corrupgao e infracgdes conexas de modo a minimizar o risco da sua existéncia.
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2. GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

O Conselho de Prevengdo da Corrupgao (CPC) aprovou, na sua reunidao de 7 de
Novembro de 2012, a Recomendacgéao sobre Gestao de Conflitos de Interesses no Sector

Publico (ja referida anteriormente):

O conflito de interesses € uma matéria de fundamental importancia nas relagdes entre os
cidadaos e as entidades publicas e o CPC considera que a sua adequada gestdo é
imprescindivel para a promogao de uma cultura de integridade e transparéncia na
sociedade portuguesa, com todos os beneficios dai resultantes para a gestdo publica.
Nesse ambito, o CPC emite uma recomendacéo a todas as entidades de natureza publica
(ainda que constituidas ou regidas segundo o direito privado), no sentido de elaborarem
mecanismos de acompanhamento e de gestao de conflitos de interesses, os quais devem
ser devidamente divulgados dentro da organizagéo e incluir também o periodo que sucede

ao exercicio de fung¢des publicas, com indicacéo das consequéncias legais.

As entidades destinatarias desta Recomendacdo devem expressar nos seus planos de

prevencao de riscos esta preocupagao que visa prevenir eventuais conflitos de interesses.

De notar que a GEBALIS ja aplica esta medida de gestdo de conflitos de interesses,
visando todos os funcionarios, desde 2008, por forca da Deliberagdo n.° 76/CA/2008
aprovada em reunido do Conselho de Administragcdo em 21 de Fevereiro de 2008,
constando também a mesma do Cddigo de Etica de 2008, e também em revisdo / novo
Cadigo de Etica 2018, art® 11°.
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3. IMPLEMENTACAO

O Plano ¢é elaborado com base em relatérios regulares que serao analisados e poderao
dar origem a redefinicdo de procedimentos de acordo com as nao conformidades

encontradas, discutidas e assentes como resultado das analises efectuadas.

O Plano pode ser sujeito a reajustamentos para o exercicio seguinte, efectuados com base

em informacgao / altera¢des ao longo do exercicio e devem definir-se as linhas orientadoras.

O Conselho de Administracao

Presidente: Dr. Pedro Pinto de Jesus

Vogal: Dr. Maria Helena Martinho Lopes Correia

Vogal ndo executivo: Eng. Mario Jorge Paulino de Oliveira de Almeida Patricio
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